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KALITE YONETIM POLITIKASI

Bursa Pazari ins. San. ve Tic. A.S., mevcut kalite politikalari ve kalite yénetim amaglarinin
kurulusun stratejik yonu ve baglami ile uyumlulugunu saglamak ve is surecleri ile entegre
oldugunu dogrulayarak glvence altina almak igin yaruttigu ic ve dis denetim faaliyetleri ile
urtn ve hizmetlerinde kaliteyi her zaman bir adim dne goéturmektedir.

Toplum ve gevre sagligini en 6nde tutarak, Urtn guvenligi ve yasalligini odak noktasi haline
getirerek is siireclerini siirdiiren Bursa Pazari ins. San. ve Tic. A.S, gida ile temas eden Grlnleri
ile ilgili ulusal ve uluslararasi tum yasal mevzuatlara uyum saglayarak sektdrtiin énculerinden
olmayi! basarmanin mutluluguyla, %100 muisteri memnuniyeti ilkesi ile musterilerine yeni
drtinler sunmay! hedeflemekte ve ¢alismalarini sirdirmektedir.

Bursa Pazari ins. San. ve Tic. A.S. ‘nin miisterilerine karsi sahip oldugu sorumluluklarini yerine
getirirken benimsedigi temel kalite yonetim ilkeleri;

o Kalite yonetim ilkelerine tim c¢alisanlari ile uymak,

e Uriin glvenligi politikalarina uyarak, ham maddeden son Urine kadar olan her
asamada urunlerin kontrol ve dogrulamalarini yapmak, gavenilir Griin tedarik etmek,

e Tum is sureglerinde surekli iyilesme saglamak ve teknolojik yeniliklere agik olmak,

o Tedarikgiler ile etik degerler ¢ercevesinde isbirligi yapmak ve strdirilebilir kilmak,

o Personellerine sosyal etik kurallari dogrultusunda yaklasarak calisan memnuniyetini
arttirmak ve surekliligini saglamak,

o Kalite yonetim sisteminin sekteye ugramamasi icin gerekli tim tedbirleri almak ve
kaynak olusturmak,

e Personel istihdaminda kalite yonetim sisteminin etkinligine katki saglayacak bireylerin
ise alinmasini saglamak,

o Musteri memnuniyeti ilkesinin dneminin kurulus igerisinde anlatiimasi ve anlagiimasini
saglamak, urin uygunlugunu etkileyebilecek risk ve firsatlari migteri memnuniyeti
temelinde degerlendirmek,

e Tum bunlar yaparken, ulusal ve uluslararasi mevzuatlari takip etmek ve uygulamak.
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